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I.- Ambito y sujetos de aplicacién

El presente Codigo es aplicable a todos los miembros de Victor M. Contreras & Cia. S.A.
(Victor Contreras / Empresa / Compaiiia) ya sean empleados efectivos, contratados,
permanentes o semi-permanentes, temporarios y pasantes, colaboradores, personal
jerarquizado, funcionarios y directores que se desempefien en cualquier dmbito de la
empresa tanto en la Republica Argentina como en el exterior, y a todo aquel que en su
representacién sea capaz de incurrir en practicas contrarias a la ética en representacién
de estas.

También se procurard que los proveedores, contratistas, asesores y consultores de la
organizacion conozcan y compartan los principios éticos de este Cédigo, a cuyo efecto se
hard publico.

Se extiende a su vez a sus sociedades controladas, directa o indirectamente.

Il.- Objeto

1. Introduccion.
Victor Contreras ha adoptado el presente Cédigo de Etica con el compromiso de
establecer principios éticos que conforme a las leyes y regulaciones vigentes brinden las
pautas para desarrollar el comportamiento integro, honesto y ético de todos sus
administradores, directivos, empleados y colaboradores en el desempefio de sus
funciones. Otorgando la mayor transparencia posible a todos los asuntos que hacen al

desarrollo industrio comercial y a la administracién de la empresa.



El Cédigo de Etica de Victor Contreras define los lineamientos y estandares de integridad
y transparencia a los que deberan ajustarse todos los empleados de la Compaiiia,

cualquiera sea su nivel jerdrquico o especialidad.

Sin perjuicio de lo anterior, ni este ni ninglin otro Cddigo de Conducta puede prever todas
las situaciones que se deban enfrentar y, de ningin modo, sustituye la aplicacién del
sentido comun y el buen criterio. En caso de duda, se debera solicitar asesoramiento a
su superior inmediato y/o al Gerente del Sector y/o a la Gerencia de RRHH y/o al correo

electronico denunciaseticas@victorcontreras.com.ar .

2. Acerca de la implementacion del Cédigo
El area de Recursos Humanos es responsable de instrumentar las normas y
procedimientos para asegurar la difusiéon e implementacion del Cédigo. Asimismo,
arbitrard las medidas adecuadas para garantizar que todo el Personal conozca los
contenidos emergentes del Cédigo de Conducta y comprenda sus alcances para aplicarlo
en su ambiente de trabajo y resolverd las cuestiones de interpretaciéon y de
instrumentacion operativa que no puedan ser atendidas satisfactoriamente por los

niveles de supervisidn jerarquica habituales.

Este Codigo es de acceso publico. Serd puesto en conocimiento de todos los miembros
gue desempeiien funciones en Victor Contreras y de todo el que se incorpore con
posterioridad, al momento de su ingreso. También serd publicado en la pagina Web de
la empresa (www.victorcontreras.com.ar) para que pueda ser consultado en cualquier
momento por el Personal, los accionistas, proveedores, clientes y cualquier otro

interesado.

Los miembros que requieran mayor informacion que la ofrecida por su supervisién
podran contactarse con el area de Recursos Humanos, escribiendo a la direccién de e-

mail: denunciaseticas@victorcontreras.com.ar.


mailto:denunciaseticas@victorcontreras.com.ar

3. Acerca del cumplimiento del Codigo.
Todo miembro de la Compaiia deberd conocer y aceptar en forma expresa y

formalmente este Cédigo.

El respeto por las pautas de comportamiento dictadas en este Cddigo es condicién de
empleo en Victor Contreras. La aplicacién de este Cddigo serd responsabilidad personal
e indelegable de todos los empleados, quienes —una vez informados acerca de su
implementacion— no podran justificar su transgresion por desconocimiento o por
instrucciones recibidas en contrario de cualquier nivel jerarquico. Se espera que el
personal adopte una actitud proactiva: que evite la tolerancia pasiva frente a posibles
desvios y actue por iniciativa propia cuando detecte apartamientos de los principios de

este Cadigo en cualquier tipo de proceso.

Ante situaciones de incumplimiento del presente Cédigo de Etica y Transparencia o de
los demds documentos que componen el Programa de Integridad de la Empresa, es
obligacién tanto del personal como de terceros realizar la pertinente denuncia a la Linea

Transparente de consultas y denuncias detallada en el punto 4.11 del presente.

Se espera que cada miembro cumpla las pautas del Cédigo de Conducta y colabore con
investigaciones internas cuando le sea requerido. Los niveles jerarquicos con personal a
cargo no deberan aprobar o tolerar infracciones al Cdédigo y, en caso de tener

conocimiento de ellas, deberan informarlas inmediatamente.
En funcién de la gravedad del incumplimiento y de acuerdo al régimen legal aplicable,

las sanciones disciplinarias pueden conducir al despido con justa causa y a acciones

legales iniciadas aun después del despido.

4. Pautas de Conducta



4.1.- Cumplimiento de las leyes

Victor Contreras asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con la
legislacidn vigente, especialmente con la Ley N° 27.401 de Responsabilidad Penal de la
Personas Juridicas, con el resto de la normativa vigente y con las practicas éticas

internacionalmente aceptadas.

Todo miembro de la compaiiia deberd cumplir con la legislacién aplicable. Todos los
empleados deberan acatar en todos los casos las leyes a las que se encuentra sujeta la
compaiiia, incluyendo las leyes vigentes en los diferentes paises en los que pudiera

operar.

Todo miembro de la Compania debe ser conscientes de que, toda conducta inapropiada
en un pais puede generar responsabilidad para las compafiia o sus empleados, no sélo
en el pais donde se produzca la conducta impropia sino también, potencialmente, en

otros paises.

Si existiese alguna duda respecto de si una accién u otro acontecimiento podria generar
responsabilidad para Victor Contreras en cualquier pais, los integrantes de la compaiiia
deberan plantear inmediatamente a su superior inmediato o al Gerente del Sectoro ala

Gerencia de RRHH y/o al correo electrénico denunciaseticas@victorcontreras.com.ar .

Victor Contreras pondra a disposicion los medios necesarios para que sus integrantes
conozcan, en cada momento, la normativa interna y externa relevante para las funciones
gue desempeiien, y establecera los modelos de control interno necesarios que aseguren

el cumplimiento de la normativa antisoborno, valores éticos, y el presente Cédigo

Nadie, independientemente de su nivel o posicion en la organizacion, esta autorizado
para solicitar a una persona que forma parte de la organizacién de Victor Contreras que
contravenga lo establecido en el presente Cédigo. Ninguna persona que forme parte de
Victor Contreras puede justificar una conducta impropia que contravenga este Cédigo
amparandose en una orden de un superior jerarquico o en el desconocimiento del

mismo.
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4.2.- Gestion transparente

La informacion suministrada debe ser precisa y las decisiones deben ser transparentes.

Todo miembro de la Empresa debe tomar los recaudos necesarios para asegurar un
manejo transparente de la informacion y de la toma de decisiones, documentando en
debida forma las relaciones con terceros, como también la entrega de obsequios, pagos,

comidas, entretenimientos.

A los efectos operativos, la informacién es transparente cuando representa con precision
la realidad. Se define que una decision es transparente cuando cumple con todos y cada
uno de los siguientes requisitos:

e Cuenta con aprobacién en el nivel adecuado segun lo establecido en la politica o
procedimiento aplicable.

e Se basa en un andlisis razonable de administracién de riesgos.

¢ Deja registro de sus fundamentos.

* Privilegia los intereses de Victor Contreras por sobre cualquier tipo de interés personal.

Es regla de la Empresa que los libros y registros reflejen las transacciones de acuerdo con
los métodos aceptados para informar eventos econémicos; la declaracion falsa, el
ocultamiento, la falsificacidn, el engaiio y todo otro acto deliberado que resultara en la
inexactitud de los libros y registros financieros son actos ilicitos y no seran tolerados y
las transacciones se deberan reflejar apropiadamente en los libros y registros de la
Empresa de modo de permitir la preparacion de estados financieros de conformidad con

los principios contables aplicables.

Los registros deben reflejar con precision la naturaleza, el monto y los detalles de la
transaccion en cuestion; se deben conservar los recibos y otros documentos de respaldo
de las transacciones; y no se deben establecer cuentas por “fuera de los libros” (no

registradas o no divulgadas) para ningun propésito.



4.3.- Conflicto de intereses; deber de fidelidad y no concurrencia
Los conflictos de intereses deben ser comunicados. Existe un conflicto de intereses, real
o potencial, cuando las relaciones del personal con terceros pudieran afectar los
intereses de la Compaiiia. En sus relaciones con clientes, proveedores, intermediarios
comerciales, contratistas y competidores, los empleados deben privilegiar los intereses
de Victor Contreras por sobre cualquier situacion que pudiera representar un beneficio
personal real o potencial para si mismos o para personas allegadas. Los conflictos de
intereses que involucraran a personal de la compafiia deberan ser comunicados a su
superior inmediato o al Gerente del Sector o a la Gerencia de RRHH y/o al correo

electrénico denunciaseticas@victorcontreras.com.ar segun se fija en el procedimiento

sobre Conflictos de Interés que compone el Cédigo de Integridad de la Compaiiia.

Toda conducta relacionada con el dmbito laboral que generara un beneficio personal no
autorizado a favor de empleados, sus familiares o sus allegados y que pudiera ocasionar
un dafio a la compaiia o a terceros con un interés en ellas (accionistas, clientes,
proveedores, otros empleados o la comunidad) sera considerada como contraria a los
principios de este Cddigo. Se espera que los empleados actien de manera justa y
honesta, siempre de acuerdo con los objetivos comerciales de Victor Contreras y sus

valores fundamentales.

4.4.- Contratistas, proveedores y colaboradores
Victor Contreras a sus contratistas, proveedores y empresas colaboradoras como actores
indispensables para la consecucion de sus objetivos de organizacidn y crecimiento y para
la mejora continua de la calidad y la competitividad de sus proyectos, y por tanto busca
establecer con ellos relaciones basadas en la confianza, el respeto, la eficiencia
econdémica y el beneficio mutuo. Todas las personas que forman parte de la Compaifiia
gue participen en procesos de contratacion de obras, servicios o suministros, tienen la
obligacién de actuar con imparcialidad y objetividad extremas, aplicando criterios de
funcionalidad, calidad, coste y plazo, y evitando la colisién de cualquier consideracion

extra-profesional o la de sus intereses personales con los de la Compaiiia.
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Los empleados y directivos que forman parte de Victor Contreras evitaran cualquier
clase de interferencia o influencia de terceros que pueda alterar su imparcialidad y
objetividad profesional en el correcto desarrollo de los proyectos, y en particular en la
seleccion de los subcontratistas, proveedores y colaboradores que mejor convengan en
cada caso. Esta independencia debe mantenerse incluso frente a los clientes, salvo que
contractualmente se establezca otra cosa. La obligacion afecta de modo especial a los
profesionales que tengan que tomar decisiones sobre contratacion de suministros y

servicios.

4.5.- Obsequios y atenciones
La promesa, entrega y aceptacion de obsequios y atenciones estad restringida. La
promesa, entrega y aceptacion de obsequios, comidas y entretenimiento pueden formar

parte de la construccién de una relacién comercial.

Sin embargo, ninglin empleado de Victor Contreras, ni tampoco ninguna persona que
preste servicios para ellas o en su representacion, debe ofrecer, prometer, dar, solicitar,
acordar recibir o aceptar invitaciones, obsequios, facilidades financieras, comidas o
entretenimientos excesivos o inapropiados que pudieran crear o implicar una influencia

impropia o generar una obligacidn a cualquier destinatario de los mismos.

Ningun empleado, ni la Empresa misma, entablardn relaciones para, directa o
indirectamente, obtener una ventaja indebida, o para influenciar o motivar una decisién

o accién determinada.

Los empleados y demds integrantes de la organizaciéon podran dar y aceptar obsequios
de cortesia, comidas o entretenimiento que sean de poco valor, tales como pequefios
presentes u obsequios entregados como muestra de hospitalidad, sélo cuando estos no
fuesen dirigidos a obtener comportamientos impropios que pudieran ser interpretados
por parte de un observador imparcial como destinados a proveer u obtener alguna

ventaja indebida.



Cualquier consulta del personal de la compafiia o terceros relacionada a este punto
debera ser comunicada al superior inmediato o al Gerente del Sector o a la Gerencia de

RRHH y/o al correo electrénico denunciaseticas@victorcontreras.com.ar segun se fija en

el procedimiento sobre Regalos que compone el Cédigo de Integridad de la Compaiiia.

4.6.- Uso de activos

Los activos de la Compaiiia deben ser utilizados con prudencia y responsabilidad.

El personal debe asegurar el buen uso de los activos de las Compaifiia, para los fines

adecuados y por las personas autorizadas.

De acuerdo con la legislacién nacional vigente, cada empleado es responsable de pro-
teger las propiedades y otros activos tangibles e intangibles de la Compafiia contra el
uso no autorizado, el abuso de confianza, el dafio o la pérdida por negligencia o por

intencion delictiva.

4.7.- Ambiente de control
Todo el personal, en sus respectivas funciones, es responsable de la definicién y del

adecuado funcionamiento de los controles internos.

Es politica de Victor Contreras fomentar, en todos los niveles de su organizacién, una
cultura caracterizada por la conciencia de la existencia de controles, asi como una
mentalidad orientada a los controles. Debera desarrollarse una actitud positiva hacia los
controles con el fin de incrementar su eficiencia y asegurar que los negocios de la
Compainia se llevan a cabo de un modo coincidente con sus practicas, politicas y

procedimientos establecidos y con la legislacién aplicable.

Los controles internos son todas aquellas herramientas necesarias o Utiles para encarar,

administrar y chequear las actividades dentro de la Compafia. Su objetivo consiste en
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asegurar el respeto a las normas y procedimientos corporativos, proteger los activos de
la Compaiiia, administrar las operaciones eficientemente, suministrar informacién

contable precisa y completa, e impedir toda conducta ilicita.

La gerencia de la Compaiiia es la principal responsable de la implementacién de un
sistema de control interno eficiente, pero los empleados de todos los niveles de la
organizacion son responsables de adherir a los controles establecidos y de identificar y

plantear cualquier debilidad.

4.8.- Incentivos comerciales y prohibicion de sobornos
Los incentivos comerciales deben adecuarse a la legislacién aplicable y a las practicas de

mercado.

El otorgamiento de comisiones, descuentos, créditos y bonificaciones debe ser resuelto
de acuerdo con la legislacion vigente y debe hacerse de manera oficial a organizaciones

legalmente reconocidas, con la documentacién de respaldo correspondiente.

Aun cuando cumpla con los requisitos mencionados, cualquier incentivo comercial debe
corresponder a las practicas usuales en el mercado, por valores autorizados y mediante
procedimientos debidamente aprobados y registrados de acuerdo con las normas
internas.

Los empleados no deben entregar absolutamente nada (por ejemplo, dinero, obsequios,
gastos de viajes, atenciones excesivas o cualquier otra ventaja) a nadie si esto fuera o
pudiera ser interpretado como un intento para influir en la decisién de funcionarios
gubernamentales o de representantes politicos o en su desempefio de una funcién o
actividad relevante, o una violacidon a cualquier ley o regulacion aplicable. Las Compaiiias
no permitiran la utilizacion de representantes, intermediarios, agentes, subsidiarias o
empresas bajo la figura de emprendimientos conjuntos (joint ventures, por ejemplo)
para dar o prometer dar algo a alguien en nombre de ellas con el fin de evitar esta

prohibicién.



Si bien la presente prohibicidn incluye a cualquier tercero, los empleados deberan tener
especial cuidado en las relaciones con funcionarios publicos, lo cual debe ser
interpretado ampliamente para incluir empleados o funcionarios de organismos gu-
bernamentales y de entidades vinculadas con gobiernos, o entidades controladas por el
gobierno, inclusive entidades comerciales relacionadas con gobiernos (por ejemplo,
empresas estatales), con el fin de no dar lugar a ningln indicio de conducta indecorosa.
Ninguna comida, regalo, viaje o atencién podrd ser dado o pagado a un empleado o
funcionario gubernamental, o en nombre de ningun tercero, directa o indirectamente,
sin cumplir con las reglas expresadas en la Politica de Conducta Empresarial y pro-
cedimientos que se desarrollen para regular estos gastos y para asegurar la adhesion a

los principios de este Cdodigo.

El soborno esta totalmente prohibido.

Segun lo establecido en la Politica de Conducta Empresarial, las Compafiias no con-
sentirdn, bajo ninguna circunstancia, el ofrecimiento o la recepcién de sobornos o de

cualquier otro pago indebido a ningun tercero.

El incumplimiento de cualquiera de estas leyes implicarda un delito grave que puede

derivar en multas para las Compafiias y en el encarcelamiento de personas.

4.9.- Reputacion empresaria
Victor Contreras considera su reputacién corporativa y su imagen como activos muy
valiosos, puesto que son elementos esenciales para desarrollar y preservar la confianza
de las personas que lo integran, asi como la de sus accionistas, clientes, proveedores,
autoridades y la sociedad en general. Por ello, Victor Contreras y sus personas deben
evitar cualquier situaciéon que pueda suponer un compromiso o un riesgo para la
reputacion de la empresay, si ello no fuera posible, gestionarla con la ayuda de su equipo

gerencial y directivo a cargo.



4.10.- Entorno de trabajo seguro y saludable — Respeto a las personas
Victor Contreras asume el compromiso de que en todos sus proyectos se garanticen la

seguridad y la salud de las personas en el ejercicio de su actividad profesional.

La Compania estd comprometida con la proteccién de los derechos humanos y rechaza
cualquier forma de acoso fisico, psicolégico, moral o de abuso de autoridad, asi como
cualquier otra conducta que pueda generar un entorno intimidatorio, ofensivo o de

violacion de los derechos de las personas.

El personal de la Compaifiia tratara a los integrantes de su entorno laboral y de negocios
—independientemente de su nivel jerarquico- con respeto, propiciando un entorno de
trabajo agradable, saludable y seguro. Se dard el mismo trato respetuoso y consideracion
a clientes, contratistas, proveedores, asesores y a cualquier otra persona con la que

mantengan relacion laboral o profesional.

Victor Contreras asume y vela por el cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades entre las personas sin distincién de género, raza o religiéon. Se dara
igualdad de trato y oportunidades a todas las personas en los procesos de seleccion,

promocidn interna y condiciones de trabajo.

4.11.- Canales de informacion y denuncia
La Compaiiia ha establecido canales formales, supervisados, para que todas las personas
sujetas al cumplimiento del presente Cédigo de Etica, y grupos de interés, puedan
consultar cualquier duda sobre la interpretacidon del mismo; y comunicar y denunciar

incumplimientos del Cédigo de integridad de Victor Contreras y de la legislacidn vigente.

Todas las consultas y comunicaciones de incumplimiento seran contestadas y resueltas.
No obstante, no se responderan consultas andnimas si se refieren a informacion sensible
y s6lo se investigaran las comunicaciones de incumplimientos andnimas si recogen todos

los datos necesarios y se realizan de buena fe. En ningln caso se facilitara informacién



del desarrollo de las investigaciones y del resultado de las mismas a los denunciantes

andnimos.

Victor Contreras ha implementado una Linea Transparente para recibir consultas,
pedidos de orientacién y reportes de situaciones o denuncias de comportamientos que
puedan ser contrarios a este Cddigo, con la opciéon de mantener confidencial la identidad
de los denunciantes, y respeta el derecho de defensa del personal involucrado. Este canal
de comunicacidn asegura mecanismos necesarios para evitar cualquier medida de
represalia o sancidn contra los integrantes de la organizacidon que contactaren la Linea

Transparente.

La Linea Transparente se compone del correo electrénico

denunciaseticas@victorcontreras.com.ar el cual serd operado por personal especifico de

la gerencia de RRHH de acuerdo a procedimientos internos preestablecidos. La gerencia
de RRHH de la Empresa adoptara las medidas necesarias para asegurar la mas absoluta
confidencialidad de la informacidn recibida, el trato justo del personal involucrado en

violaciones al Cédigo y el derecho de defensa de dicho personal.

5.- Validez
El presente Cédigo Etico de Victor Contreras entra en vigor el dia de su aprobacién por
el Directorio y permanecera en vigencia mientras no se apruebe su derogacién. Este
Cédigo se revisard y actualizard periédicamente, teniendo en cuenta para ello las
sugerencias de las personas y érganos de gobierno de la Compaiiia, las experiencias

acumuladas y cualquier normativa aplicable a la materia.

6.- Anexo
Se anexan al Cédigo de Etica la siguiente normativa:

— Ley de Responsabilidad Penal de la Personas Juridicas N° 27.401
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Cddigo Penal de la Nacién Argentina: articulos 1, 23, 33, 41, 59, 64, 142 bis, 142 ter, 145 bis,
149 ter, 170, 189 bis (1), (3) y (5), 212, 213 bis, 258, 258 bis, 259 bis, 265, 266, 268 (1), (2), 300
bis y 306.



